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1 总体概述 

上海黄金交易所统一交易平台主板询价是为主板交易员提供的主板询价交易终端平

台，功能延续已有主板询价交易客户端。 

2 系统运行环境要求 

系统浏览器端的运行环境要求如下。 

（1）客户端操作系统 

◼ Windows：Windows 10或更高版本； 

◼ 统信系统 UnionTeah OS V10 专业版或更高版本； 

◼ 银河麒麟操作系统 V10 SP1及更高版本。 

（2）浏览器支持 

◼ 360企业安全浏览器国密专版 V10或更高版本； 

◼ Google Chrome：版本 90或更高版本； 

◼ 奇安信可信浏览器。 

（3）安全要求 

为保证登录安全可靠，登录账户需要配套使用加密小程序进行签名验签。 

（4）分辨率要求 

分辨率支持范围为，最低支持 HD（1366x736），最高支持 Full HD (1920x1080)，推荐

使用 1920 x 1080分辨率，以达到最佳使用效果。 

（5）网络和设备要求 

要有连接上海黄金交易所的专线。要有支持国密的加密设备。两者可以延用会员单位现

有设备。 

 

3 生产环境 

统一交易平台生产环境地址：https://188.31.25.230:8080 

用户名和密码沿用现有交易员账户和密码。 

会员也可以通过上海黄金交易所官网下载加密小程序安装包和最新的用户操作手册。

链接地址为：https://www.sge.com.cn/hyzq/xzzq/10006729 

https://188.31.25.230:8080/
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4 功能模块介绍 

本平台包含以下几个功能模块： 

⚫ 用户管理功能模块 

用户管理功能模块，包括用户登录、用户登出、一键换肤、切换中英文、查询合约状

态、查询市场状态等功能。 

⚫ 业务功能模块 

业务功能模块包括主板信用型询价交易主监控页面、交易业务、登记业务、确认管理、

存续管理、市场基准、查询统计等功能。 

⚫ 辅助功能模块 

辅助功能模块支持基础数据加载、交易所公告查询、短信提醒联系人设置、业务平台

消息和帮助等功能。 

 

5 详细功能操作指南 

5.1 用户功能模块 

5.1.1 用户登录 

5.1.1.1 功能概述 

登录统一交易平台主板询价交易系统。 
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5.1.1.2 操作方法 

 

1. 打开系统登录页面，生产地址为：https://188.31.25.230:8080/。 

2. 首次使用需要先下载并安装加密小程序。 

3. 选择市场类型为：主板询价。输入交易员号、登录密码和验证码。 

4. 点击“登录”按钮。 

5. 系统验证用户信息后，进入交易主界面。 

 

5.1.1.3 注意事项 

- 验证码长度为 5位，由数字和大小写字母组成。 

- 验证码或密码输入错误分别累计达到 5次后，系统将锁定用户 5分钟。 

 

5.1.2 用户登出 

5.1.2.1 功能概述 

登出统一交易平台主板询价系统。 
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5.1.2.2 操作方法 

 

1. 点击“交易员系统-交易员登出”菜单项。 

2. 返回登录页面。 

 

5.1.2.3 注意事项 

- 用户停留在一个页面 30分钟不进行任何操作，系统将自动登出。 

 

5.1.3 一键换肤 

5.1.3.1 功能概述 

可以对系统的展示皮肤进行切换，目前有“护眼浅金”和“经典金蓝”两种皮肤可以

切换。 

 

5.1.3.2 操作方法 

 

1. 点击“一键换肤”选项。 
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2. 选择想要的皮肤色彩即可完成一键换肤。 

 

5.1.3.3 注意事项 

同一台终端只按最新保持的皮肤进行展示。 

 

5.1.4 查看合约状态 

5.1.4.1 功能概述 

查看当前主板询价市场的合约状态。 

 

5.1.4.2 操作方法 
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1、登陆并进入主界面。 

2、走马灯展示合约状态。 

3、点击上方状态栏走马灯，弹出合约状态列表信息。 

 

5.1.4.3 注意事项 

只展示当前是活跃状态的合约的实时合约状态。 

 

5.1.5 查看市场状态 

5.1.5.1 功能概述 

当前主板询价市场的实时状态。 

 

5.1.5.2 操作方法 

 

 

1、登陆并进入主界面。 

2、走马灯展示市场状态。 

3、点击上方状态栏走马灯，弹出市场状态列表信息。 

 

5.1.5.3 注意事项 

此处询价市场状态不区分主板或国际板。 
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5.2 交易功能模块 

5.2.1 询价交易监控页面 

5.2.1.1 功能概述 

展示当前登陆的席位交易员的监控页面。监控内容包括：本方发起报价、本方收到报

价、待确认成交单信息和成交单信息。 

 

5.2.1.2 本方发起报价 

5.2.1.2.1 操作方法 

 

1、使用主板交易员账号登陆并进入交易主界面。 

2、通过切换标签可以选择本方发起报价信息展示。 

3. 双击一条未结束的报价信息，可以弹出详细信息。 
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5. 详细信息可以进行终止、接受、接受或重新发起操作。 

 

5.2.1.3 本方收到报价 

5.2.1.3.1 操作方法 

 

1、使用主板交易员账号登陆并进入交易主界面。 

2、通过切换标签可以选择本方收到报价信息展示。 

3. 双击一条未结束的报价信息，可以弹出详细信息。 
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5. 详细信息可以进行信息填写和发送操作。 

 

5.2.1.4 待确认成交单 

5.2.1.4.1 操作方法 

 

1、使用主板交易员账号登陆并进入交易主界面。 

2、通过切换标签可以选择待确认成交单信息展示。 

3、双击一条记录，可以弹出待确认成交单明细页面。在待确认成交单详情页面可以进

行：复制登记、打印、客户/会员确认通过或客户/会员确认不通过操作。见下图： 
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5. 支持 PDF打印。 
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5.2.1.5 成交单信息 

5.2.1.5.1 操作方法 

 

1、使用主板交易员账号登陆并进入交易主界面。 

2、通过切换标签可以选择成交单信息展示。 

3、双击一条记录，可以弹出成交单明细页面。见下图： 

 

5.支持 PDF打印。 
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5.2.2 交易业务 

5.2.2.1 定向询价 

5.2.2.1.1 功能概述 

主板交易员账号发起的定向询价业务，支持即远掉、拆借和期权交易类型。 

5.2.2.1.2 操作方法 

 

1. 在定向询价业务中选择交易类型：即期、远期、掉期、拆借或期权。 

2. 根据提示进行必填要素的填写，点击发送。 

3. 选择确认提交后直接发送至上金所核心。 
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5.2.2.1.3 注意事项 

⚫ 定向询价最多可以指定五个应答方。 

 

5.2.2.2 定向报价 

5.2.2.2.1 功能概述 

主板交易员账号发起的定向报价业务，支持即远掉、拆借和期权交易类型。 

5.2.2.2.2 操作方法 

 

1. 在定向报价业务中选择交易类型：即期、远期、掉期、拆借或期权。 

2. 根据提示进行必填要素的填写，点击发送。 

3. 选择确认提交后直接发送至上金所核心。 

 

5.2.2.2.3 注意事项 

⚫ 定向报价最多可以指定五个应答方。 
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5.2.2.3 续借 

5.2.2.3.1 功能概述 

主板交易员账号发起的续借业务。 

5.2.2.3.2 操作方法 

 

1. 在交易业务—续借菜单中进行操作。 

2. 根据查询出的可续借记录进行续借操作。 

3. 进入定向询价的拆借页面，填写续借要素后可以进行续借发起。 

4. 选择确认提交后直接发送至上金所核心。 

 

5.2.2.3.3 注意事项 

⚫ 续借操作只能是由定向询价的拆入方可以进行操作。 

 

5.2.3 登记业务 

5.2.3.1 即期登记业务 

5.2.3.1.1 功能概述 

主板交易员账号发起的即期登记业务。 
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5.2.3.1.2 操作方法 

 

1. 在登记业务中交易类别选择：即期。 

2. 根据提示进行必填要素的填写。 

3. 点击提交进入确认页面。 

4. 选择确认提交后直接发送至上金所核心，或者点击修改返回登记页面修改填报内

容。 

 

5.2.3.1.3 注意事项 

⚫ 登记内容需要满足询价即期业务规则进行填写，否则无法通过校验。 

⚫ 即远掉：结算方式为现金结算，应符合：参考价格日期<=到期日，远端参考价格日

期<=远端到期日，到期日<远端到期日，参考价格日期<=远端参考价格日期。 

 

5.2.3.2 远期登记业务 

5.2.3.2.1 功能概述 

主板交易员账号发起的远期登记业务。 
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5.2.3.2.2 操作方法 

 

1. 在登记业务中交易类别选择：远期。 

2. 根据提示进行必填要素的填写。 

3. 点击提交进入确认页面。 

4. 选择确认提交后直接发送至上金所核心，或者点击修改返回登记页面修改填报内

容。 

 

5.2.3.2.3 注意事项 

⚫ 登记内容需要满足询价远期业务规则进行填写，否则无法通过校验。 

⚫ 即远掉：结算方式为现金结算，应符合：参考价格日期<=到期日，远端参考价格日

期<=远端到期日，到期日<远端到期日，参考价格日期<=远端参考价格日期。 

 

5.2.3.3 掉期登记业务 

5.2.3.3.1 功能概述 

主板交易员账号发起的掉期登记业务。 
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5.2.3.3.2 操作方法 

 

1. 在登记业务中交易类别选择：掉期。 

2. 根据提示进行必填要素的填写。 

3. 点击提交进入确认页面。 

4. 选择确认提交后直接发送至上金所核心，或者点击修改返回登记页面修改填报内

容。 

 

5.2.3.3.3 注意事项 

⚫ 登记内容需要满足询价掉期业务规则进行填写，否则无法通过校验。 

⚫ 即远掉：结算方式为现金结算，应符合：参考价格日期<=到期日，远端参考价格日

期<=远端到期日，到期日<远端到期日，参考价格日期<=远端参考价格日期。 

 

5.2.3.4 拆借登记业务 

5.2.3.4.1 功能概述 

主板交易员账号发起的拆借登记业务。 
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5.2.3.4.2 操作方法 

 

1. 在登记业务中交易类别选择：拆借。 

2. 根据提示进行必填要素的填写。 

3. 点击提交进入确认页面。 

4. 选择确认提交后直接发送至上金所核心，或者点击修改返回登记页面修改填报内

容。 

 

5.2.3.4.3 注意事项 

⚫ 登记内容需要满足询价拆借业务规则进行填写，否则无法通过校验。 

⚫ 拆借：付息日与到期日关系，应符合：到期日大于付息日。 

 

5.2.3.5 期权登记业务 

5.2.3.5.1 功能概述 

主板交易员账号发起的期权登记业务。 
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5.2.3.5.2 操作方法 

 

1. 在登记业务中交易类别选择：期权。 

2. 根据提示进行必填要素的填写。 

3. 点击提交进入确认页面。 

4. 选择确认提交后直接发送至上金所核心，或者点击修改返回登记页面修改填报内

容。 

 

5.2.3.5.3 注意事项 

⚫ 登记内容需要满足询价期权业务规则进行填写，否则无法通过校验。 

 

5.2.4 确认管理 

5.2.4.1 功能概述 

针对登记业务过程中产生的待确认成交单进行确认管理操作。 
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5.2.4.2 操作方法 

 

1. 主板询价交易员登陆并进入确认管理功能页面。 

2. 点击查询可以获得当前登陆席位交易员待确认成交单列表。 

3. 列表信息可以进行 Excel导出。 

4. 双击一条记录，可以弹出待确认成交单明细页面。 

 

在待确认成交单详情页面可以进行：复制登记、打印、客户/会员确认通过或客户/会

员确认不通过操作。 

 

5.2.4.3 注意事项 

⚫ 所有操作都是通过统一交易平台直接发送至上金所。 
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⚫ 通过确认管理功能查询的待确认成交单，是当日的成交单。 

 

5.2.5 存续管理 

5.2.5.1 询价交易撤销 

5.2.5.1.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价成交单交

易的撤销操作。 

 

5.2.5.1.2 操作方法 

 

1. 进入存续管理—询价交易撤销的菜单。 

2. 选中一条需要申请撤销或者取消撤销的记录，点击对应按钮。 

3. 系统弹出确认提示，点击确认或者取消进行操作。 

4. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.5.1.3 注意事项 

⚫ 主板询价撤销及取消撤销，都只能由有询价存续期管理权限的交易员才能操作。 
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5.2.5.2 银行间询价交易经纪机构补录 

5.2.5.2.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板银行间询价交

易经纪机构补录操作。 

 

5.2.5.2.2 操作方法 

 

1. 进入存续管理—银行间询价交易经纪机构补录的菜单。 

2. 选中一条记录，点击变更经纪机构按钮，可以进行经纪机构变更操作。 

3. 也可以点击导入 Excel按钮进行批量操作。 

4. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.5.2.3 注意事项 

⚫ 银行间询价交易经纪机构补录，都只能由有询价存续期管理权限的交易员才能操

作。 
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5.2.5.3 询价即远掉白银仓库修改 

5.2.5.3.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价即远掉白

银仓库修改操作。 

 

5.2.5.3.2 操作方法 

 

1. 进入存续管理—询价即远掉白银仓库修改的菜单。 

2. 选中一条需要进行仓库修改的记录，点击对应按钮。 

 

3. 点击仓库修改申请，系统弹出确认提示，点击确认或者取消进行操作。 
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4. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.5.3.3 注意事项 

⚫ 询价即远掉白银仓库修改，都只能由有询价存续期管理权限的交易员才能操作。 

 

5.2.5.4 询价即远掉参考价格修改 

5.2.5.4.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询

价即远掉参考价格修改操作。 

5.2.5.4.2 操作方法 

 

1. 进入存续管理—即远掉参考价格修改。 

2. 选中一条记录点击参考价格修改按钮，弹出进行即远掉参考价格修改的详细页面。 

3. 根据该笔询价成交单的登记方及当前状态，可以进行对应的即远掉参考价格修改申

请或取消修改申请。对手方可以进行同意参考价格修改或拒绝参考价格修改的申请操作。 

4. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 



上海黄金交易所统一交易平台主板询价用户操作手册 

 

 

5.2.5.4.3 注意事项 

⚫ 主板询价即远掉参考价格修改申请、取消、同意和拒绝，都只能由有询价存续期管

理权限的交易员才能操作。 

⚫ 对于非手工输入参考价格的成交单，不得修改参考价格。 

⚫ 可进行询价即远掉参考价格修改的结算方式为：现金结算。 

⚫ 对于成交单状态为已成交、清算失败、再次清算、近端清算失败、近端再次清算的

即远掉成交单可修改手工输入参考价格、远端手工输入参考价格（掉期）。 

⚫ 对于成交单状态为近端清算成功、远端清算失败、远端再次清算的掉期成交单可修

改远端手工输入参考价格。 

⚫ 对于成交单状态为清算成功、远端清算成功的即远掉成交单不可修改手工输入参考

价格、远端手工输入参考价格（掉期）。 

 

5.2.5.5 违约申报 

5.2.5.5.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询

价违约申报操作。 
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5.2.5.5.2 操作方法 

 

1. 进入存续管理—违约申报的菜单栏。 

2. 选中一条需要违约申报或者取消申报的流水记录。 

3. 点击申报或者取消申报。 

4. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.5.5.3 注意事项 

⚫ 主板询价违约申报、取消申报，都只能由有询价存续期管理权限的交易员才能操作。 

⚫ 对当日到期的即期、远期和掉期（近端到期）实物交割交易进行买方违约申报，掉

期（远端到期）实物交割交易进行卖方违约申报。 

⚫ 对当日到期的即期、远期和掉期现金结算交易的双方都可以进行申报。 

⚫ 非交易所清算资金的成交单不能进行违约申报操作。 

 

5.2.5.6 询价期权交易行权 

5.2.5.6.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价期权交易

行权操作。 
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5.2.5.6.2 操作方法 

 

1. 进入存续管理—询价期权交易行权的菜单。 

2. 选中一条需要进行期权行权的记录，点击对应按钮。 

3. 系统弹出确认提示，点击确认或者取消进行操作。 

4. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.5.6.3 注意事项 

⚫ 询价期权交易行权，都只能由有询价存续期管理权限的交易员才能操作。 

 

5.2.5.7 询价期权交易平仓申请及处理 

5.2.5.7.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价期权交易

平仓申请及处理操作。 
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5.2.5.7.2 操作方法 

 

1. 进入存续管理—询价期权交易平仓申请及处理的菜单。 

2. 选中一条需要进行平仓申请及处理的记录，双击进行操作。 

3. 系统弹出确认提示，点击确认或者取消进行操作。 

4. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.5.7.3 注意事项 

⚫ 询价期权交易平仓申请及处理，都只能由有询价存续期管理权限的交易员才能操

作。 

 

5.2.5.8 询价期权白银仓库修改 

5.2.5.8.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价期权白银

仓库修改操作。 
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5.2.5.8.2 操作方法 

 

1. 进入存续管理—询价期权白银仓库修改的菜单。 

2. 选中一条需要进行期权白银仓库修改的记录，点击对应按钮。 

3. 系统弹出详情页面，点击仓库修改申请操作。 

 

4. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.5.8.3 注意事项 

⚫ 询价期权白银仓库修改，都只能由有询价存续期管理权限的交易员才能操作。 
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5.2.5.9 拆借还金参数修改 

5.2.5.9.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询

价拆借还金参数修改操作。 

 

5.2.5.9.2 操作方法 

 

1. 进入存续管理—拆借还金参数修改菜单栏。 

2. 双击需要进行拆借还金参数修改的流水记录。 

3. 弹出拆借还金参数明细页面，点击还金参数修改申请或者取消申请。 

4. 对手方可以进行对应的同意修改或拒绝修改的操作。 

5. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 
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5.2.5.9.3 注意事项 

主板询价拆借还金参数修改申请、取消申请，都只能由有询价存续期管理权限的交易

员才能操作。 

 

5.2.5.10 拆借交易当日主动还金 

5.2.5.10.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询

价拆借当日主动还金操作。 
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5.2.5.10.2 操作方法 

 

1. 进入存续管理—拆借交易当日主动还金。 

2. 选中一条需要拆借交易当日主动还金的流水记录。 

3. 点击主动还金按钮发起申请操作。仅拆入方可在当日主动还金成交单查询界面查询

出当日到期且状态为“未还金”的拆借成交单。 

4. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.5.10.3 注意事项 

⚫ 主板询价拆借交易当日主动还金，都只能由有询价存续期管理权限的交易员才能操

作。 

⚫ 仅拆入方可在当日主动还金成交单查询界面查询出当日到期且状态为“未还金”的

拆借成交单。 

 

5.2.6 市场基准 

5.2.6.1 远期价格曲线报价 

5.2.6.1.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价的远期价

格曲线报价操作。 
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5.2.6.1.2 操作方法 

 

1. 进入市场基准—远期价格曲线报价菜单栏。 

2. 需要填写完成所有输入项后点击发送报价完成操作。 

 

5.2.6.1.3 注意事项 

只有状态为接受报价时才能进行远期价格曲线报价操作。 

 

5.2.6.2 远期价格曲线查询 

5.2.6.2.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价的远期价

格曲线查询操作。 
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5.2.6.2.2 操作方法 

 

1. 进入市场基准—远期价格曲线查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.6.2.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.6.3 远期价格曲线报价查询 

5.2.6.3.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价的远期价

格曲线报价查询操作。 
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5.2.6.3.2 操作方法 

 

1. 进入市场基准—远期价格曲线报价查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.6.3.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.6.4 白银远期价格曲线报价 

5.2.6.4.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价的白银远

期价格曲线报价操作。 
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5.2.6.4.2 操作方法 

 

1. 进入市场基准—白银远期价格曲线报价菜单栏。 

2. 需要填写完成所有输入项后点击发送报价完成操作。 

 

5.2.6.4.3 注意事项 

只有状态为接受报价时才能进行白银远期价格曲线报价操作。 

 

5.2.6.5 白银远期价格曲线查询 

5.2.6.5.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价的白银远

期价格曲线查询操作。 
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5.2.6.5.2 操作方法 

 

1. 进入市场基准—白银远期价格曲线查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.6.5.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.6.6 白银远期价格曲线报价查询 

5.2.6.6.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价的白银远

期价格曲线报价查询操作。 
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5.2.6.6.2 操作方法 

 

1. 进入市场基准—白银远期价格曲线报价查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.6.6.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.6.7 期权隐含波动率价格曲线报价 

5.2.6.7.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价的期权隐

含波动率价格曲线报价操作。 
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5.2.6.7.2 操作方法 

 

1. 进入市场基准—期权隐含波动率价格曲线报价菜单栏。 

2. 需要填写完成所有输入项后点击发送报价完成操作。 

 

5.2.6.7.3 注意事项 

只有状态为接受报价时才能进行期权隐含波动率价格曲线报价操作。 

 

5.2.6.8 期权隐含波动率价格曲线查询 

5.2.6.8.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价的期权隐

含波动率价格曲线查询操作。 
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5.2.6.8.2 操作方法 

 

1. 进入市场基准—期权隐含波动率价格曲线查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.6.8.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.6.9 期权隐含波动率价格曲线报价查询 

5.2.6.9.1 功能概述 

统一交易平台主板询价系统的主板交易员账号可以通过此功能进行主板询价的期权隐

含波动率价格曲线报价查询操作。 
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5.2.6.9.2 操作方法 

 

1. 进入市场基准—期权隐含波动率价格曲线报价查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.6.9.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.7 查询统计 

5.2.7.1 定向报价/询价查询 

5.2.7.1.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的定向报价/询价查询操作。 
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5.2.7.1.2 操作方法 

 

1. 进入询价查询统计—定向报价/询价查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3.双击一条定向报价/询价记录后，可以弹出对应定向报价/询价明细页面。 

 

4. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.7.1.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 



上海黄金交易所统一交易平台主板询价用户操作手册 

5.2.7.2 询价待确认成交单查询 

5.2.7.2.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询价待确认成交单查询操

作。 

 

5.2.7.2.2 操作方法 

 

1. 进入询价查询统计—待确认成交单查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3.双击一条待确认成交单记录后，可以弹出待确认成交单明细页面。 

4.根据该笔待确认成交单明细记录状态，可以进行后续的复制登记、打印、客户/会员

确认通过或客户/会员确认不通过操作。明细可参见确认管理功能。 

5. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.7.2.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 



上海黄金交易所统一交易平台主板询价用户操作手册 

5.2.7.3 询价即远掉交易查询 

5.2.7.3.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询价即远掉交易查询操作。 

 

5.2.7.3.2 操作方法 

 

1.进入询价查询统计—询价即远掉交易查询菜单栏。 

2.输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3.对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

4.即远掉成交记录可以按买方卖方或本方对方两种方式进行显示。 

5.双击一条即远掉成交记录，可以弹出对应的成交记录明细。 
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5.2.7.3.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.7.4 询价期权交易查询 

5.2.7.4.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询价期权交易查询操作。 

 

5.2.7.4.2 操作方法 

 

1. 进入询价查询统计—询价期权交易查询菜单栏。 
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2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3.双击一条期权交易记录后，可以弹出交易明细页面。 

 

4.根据该笔成交明细记录，可以进行后续的打印、历史操作查询和 EXCEL 导出操作。 

 

5.2.7.4.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.7.5 询价拆借交易查询 

5.2.7.5.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询价拆借交易查询操作。 
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5.2.7.5.2 操作方法 

 

1.进入询价查询统计—询价即远掉交易查询菜单栏。 

2.输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3.对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

4.拆借成交记录可以按拆入拆出或本方对方两种方式进行显示。 

5.双击一条拆借成交记录，可以弹出对应的成交记录明细。 

 

5.2.7.5.1 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 
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5.2.7.6 询价即远掉交易到期清算单查询 

5.2.7.6.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询价即远掉交易到期清算单

查询操作。 

 

5.2.7.6.2 操作方法 

 

1. 进入询价查询统计/询价即远掉交易到期清算单查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

4. 对应的查询记录流水可以进行 PDF打印。 

 

5.2.7.6.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.7.7 询价期权交易权利金清算单查询 

5.2.7.7.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价期权交易权利金清算单查询操作。 
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5.2.7.7.2 操作方法 

 

1.进入询价查询统计—询价期权交易权利金清算单查询菜单栏。 

2.输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3.选择一条记录，点击打印按钮可以进行 PDF打印页面预览。 

4.对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.7.7.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.7.8 询价拆借交易过户清算单查询 

5.2.7.8.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询价拆借交易过户清算查询

操作。 
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5.2.7.8.2 操作方法 

 

1. 进入询价查询统计/询价拆借交易过户清算查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

4. 对应的查询记录流水可以进行 PDF打印。 

 

5.2.7.8.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.7.9 询价拆借交易利息清算单查询 

5.2.7.9.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询价拆借交易利息清算单查

询操作。 
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5.2.7.9.2 操作方法 

 

1. 进入询价查询统计—询价拆借交易利息清算单查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

4. 对应的查询记录流水可以进行 PDF打印。 

 

5.2.7.9.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.7.10 客户实时库存查询 

5.2.7.10.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的客户实时库存查询操作。 
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5.2.7.10.2 操作方法 

 

1. 进入询价查询统计—客户实时库存查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.7.10.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.7.11 询价市场交易日与期限查询 

5.2.7.11.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的询价市场交易日与期限查询

操作。 
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5.2.7.11.2 操作方法 

 

1. 进入询价查询统计—询价市场交易日期限查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.7.11.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.2.7.12 席位操作记录查询 

5.2.7.12.1 功能概述 

主板询价交易员账号可以通过此功能进行主板询价交易的席位操作记录查询操作。 
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5.2.7.12.2 操作方法 

 

1. 进入询价查询统计—席位操作记录查询菜单栏。 

2. 输入查询条件后点击查询按可以查出对应记录。 

3. 对应的查询记录流水可以进行 Excel导出。 

 

5.2.7.12.3 注意事项 

当查询结果记录超过核心约束（一般为 2000 条）时，会要求变更查询条件后再做查询。 

 

5.3 辅助功能模块 

5.3.1 基础数据加载 

5.3.1.1 功能概述 

手工加载主板询价系统需要使用的当日实时同步的基础数据。 
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5.3.1.2 操作方法 

 

1. 进入辅助—基础数据加载功能菜单。 

2. 点击数据加载按钮。 

3.进行 T+0 实时生效的询价核心基础信息的同步，主要包括席位交易员权限和经纪机

构等信息。 

 

5.3.1.3 注意事项 

数据加载需要实时同步交易所相关基础数据，因此需要席位交易员处于登陆状态。 

 

5.3.2 交易所公告查询 

5.3.2.1 功能概述 

支持实时接受交易所推送的公告信息以及通过查到对交易所公告进行查询。 
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5.3.2.2 操作方法 

 

1. 进入辅助—交易所公告查询功能菜单。 

2. 点击查询按钮，可以查询出查询条件对应的公告记录。 

3. 可以选中一条记录进行查看明细信息，阅读后状态自动变为已读。 

 

 

1. 登陆后如果存在未读交易所公告或者登陆后交易所发布实时公告，系统自动弹出公

告列表。 

2. 对弹出的公告列表可以进行阅读提交或退出操作。 

3. 可以选中一条记录进行查看明细信息，阅读后状态自动变为已读。 
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5.3.2.3 注意事项 

只有存在未读的交易所公告信息时才会自动弹出交易所公告信息。 

 

5.3.3 询价短信提醒联系人设置 

5.3.3.1 功能概述 

对询价短信提醒联系人进行新增、编辑、删除和 Excel导出操作。 

 

5.3.3.2 操作方法 

 

1. 进入辅助—询价短信提醒联系人设置功能菜单。 

2. 自动进行短信联系人数据查询。 

3. 选中一条记录可以进行编辑、删除或 Excel导出操作。 

 



上海黄金交易所统一交易平台主板询价用户操作手册 

 

1. 点击新增按钮可以进行新增操作。 

2. 短信联系人信息包括：姓名、手机号和职位信息。 

 

5.3.3.3 注意事项 

短信提醒联系人设置可以进行全部删除，同一个席位交易员最多添加 10 个短信联系人

信息。 

 

5.3.4 业务平台消息 

5.3.4.1 功能概述 

系统可以在右下角实时展示业务平台消息，同时也可以通过菜单功能进行当前交易日

的业务平台消息查看。 
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5.3.4.2 操作方法 

 

1. 进入辅助—业务平台消息功能菜单。 

2. 系统自动展示当前交易日收到的登陆席位接收到的业务平台消息。 

3. 双击一条业务平台消息可以进行详情展示。 

 

5.3.4.3 注意事项 

业务平台消息只展示席位交易员登陆期间收到的当前交易日业务平台消息。 

 

5.3.5 帮助 

5.3.5.1 功能概述 

展示当前统一交易平台版本并提供用户操作手册下载。 
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5.3.5.2 操作步骤 

 

1. 在辅助功能模块选择“帮助”菜单。 

2. 系统弹出下载页面，用户选择下载路径。 

3. 下载用户操作手册 PDF文件。 

 

5.3.5.3 注意事项 

目前下载的用户操作手册只有中文版本。 

 

6 非信创安装部署小程序 

6.1 如何获取小程序版本 

通 过 会 员 已 有 专 线 网 络 , 访 问 上 金 所 统 一 交 易 平 台

(https://189.31.25.230:8080/)，进入登录界面。点击右上角的“小程序”图

标，即可获取当前最新的小程序安装列表。其中包含 windows版、麒麟版和统信

版，选择对应版本下载即可获取。 
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小程序下载列表解释： 

 

其中 MicrosoftRuntimeLib.exe 是微软 windows 环境下的运行库，非微软

windows环境无需下载运行； 

SgeEDT_Win.zip 是微软操作系统下的加密小程序安装包，微软系统的用户下

载此文件解压缩后，按《Windows小程序用户手册》2.2安装步骤进行安装即可； 

 

6.2 小程序插件安装 

Windows 环境的用户，需要先下载 MicrosoftRuntimeLib.exe，也就是微软常用

运行库合集。 
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双击“MicrosoftRuntimeLib.exe”安装组件包，按照提示如下进行安装： 
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6.3 小程序安装 

安装完成后双击小程序安装包，进行安装，按照以下步骤进行安装： 
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依次点击下一步，直至安装完成。 

双击小程序即可启动。 
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7 非信创小程序管理界面 

7.1 服务状态 

 

显示当前小程序服务状态，设备上下线会在告警信息中显示。 
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7.2 服务端口 

 

点击更新端口即可更新当前服务端口，修改完成后小程序会自动关闭，请手

动重启小程序（端口限制 1024-65535）。 

注意：当提示如下图 

 

小程序端口与其他服务端口冲突，请按照以上步骤进行修改端口。 
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7.3 日志相关 

 

上述告警信息显示相关设备状态信息，点击调试日志即可打开服务端调试日志

（研发调试服务可用） 
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7.4 交易员席位 

 

此界面显示当前添加的交易员信息以及增删操作。登录平台系统务必在小程序添

加对应的交易员，否则无法正常登录。 

 
交易员号为平台登录账号，密钥号为密码设备当前的密钥索引。 

注意:默认密钥号直接填写交易员号。 

7.5 密码机管理 

密码机管理界面分为四个模块，分别为配置已集成的密码机模式一、未集成的密

码机模式二、软算法模式三（密码机设备出现异常情况，紧急使用）、明文模式

四。 

 

模式一： 
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流程步骤，选择配置模式一，添加对应的密码机设备（确保密码设备状态正常，

即服务端口，网络通畅），信息栏状态显示异常或未知表示网络不同或密码机情

况异常 

 

       

选择适配的密码机厂商，输入对应的密码设备 IP 地址以及端口，点击确定，最

后点击保存按钮。保存成功后在密码设备列表中点击启用按钮，启动密码机设备。 

注意： 

未添加密码设备，选择模式一点击保存会提示失败。 

未选择模式一点击启用和停用按钮会提示失败。 

添加完加密机信息后未保存,直接点击启用,会提示失败。 

 

模式二： 
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自定义配置路径及为厂商配置文件配置路径，点击选择弹出弹窗 

 

 

 

如果厂商为单个配置文件，选择文件，如果为多个配置文件，选择配置文件所在

目录即可。加密设备库路径填写 dll库所在路径，点击保存即可。 

 

需要注意：配置模式（主要针对没有集成的厂商）的情况下，对应的文件和文件

夹路径不能包含特殊字符。 

 

 

模式三： 

软算法直接选中，并点击保存即可。 

 

模式四： 

明文模式直接选中，并点击保存即可。 



上海黄金交易所统一交易平台主板询价用户操作手册 

7.6 证书管理 

 

该界面主要配置平台方的签名和加密公钥数据，根据平台方情况而定，公钥主要

以字符串格式（der 编码的字符串）为主，添加完成后直接点击保存即可。 

 

8 非信创小程序使用注意事项 

 



上海黄金交易所统一交易平台主板询价用户操作手册 

8.1 端口限制 

 

限制 1：端口限制范围 1024-65535 

8.2 添加交易员限制 

 
限制 2：输入框输入英文以及数字字符，不可输入特殊字符 

8.3 启用两台密码设备 

 

限制 3：当密码机列表有两台密码设备时，一台设备正在启用状态，此时启用另

外一台密码机设备会提示先关闭其他密码机设备，此时关闭另外一台设备再点击

需要启用的密码机设备即可。如下图提示： 



上海黄金交易所统一交易平台主板询价用户操作手册 

 

 

8.4 配置模式一限制 

 

限制 4：选择配置模式一保存必须先添加一台可用密码机设备，然后点击保存。 

8.5 启用密码机限制 

 

限制 5：当配置模式不为一的时候，点击启用密码机会提示上图所示，密码机状

态必须为配置模式一且密码机启用的时候可以查看。 
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8.6 其他 

当启动小程序或快速点击菜单栏主界面出现异常情况，可能是服务启动相

对较慢或界面刷新太快，点击菜单栏刷新界面即可恢复界面显示，此时服务状态

为正常情况。 

 

9 信创安装部署小程序 

9.1 如何获取小程序版本 

通 过 会 员 已 有 专 线 网 络 , 访 问 上 金 所 统 一 交 易 平 台

(https://189.31.25.230:8080/)，进入登录界面。点击右上角的“小程序”图

标，即可获取当前最新的小程序安装列表。其中包含 windows版、麒麟版和统信

版，选择对应版本下载即可获取。 

 

 

小程序下载列表解释： 
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其中 MicrosoftRuntimeLib.exe 是微软 windows 环境下的运行库，非微软

windows环境无需下载运行； 

SgeEDT_Kylin.zip是麒麟操作系统下的加密小程序安装包，麒麟系统的用户

下载此文件解压缩后，按《Linux小程序用户手册》2.2安装步骤进行安装即可； 

SgeEDT_Uos.zip 是统信操作系统下的加密小程序安装包，统信系统的用户下

载此文件解压缩后，按《Linux小程序用户手册》2.2安装步骤进行安装即可； 

9.2 小程序插件安装 

 

双击 sgeclient.deb 包安装，操作如下： 
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输入当前用户的用户密码，点击授权进行安装，等待安装成功即可。 

10 信创小程序管理界面 

10.1 服务状态 

 

显示当前小程序服务状态，设备上下线会在告警信息中显示。 
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10.2 服务端口 

 

点击更新端口即可更新当前服务端口，修改完成后小程序会自动关闭，请手

动重启小程序（端口限制 1024-65535）。 

注意：当提示如下图 

 

小程序端口与其他服务端口冲突，请按照以上步骤进行修改端口。 
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10.3 日志相关 

 

上述告警信息显示相关设备状态信息，点击调试日志即可打开服务端调试日志

（研发调试服务可用） 
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10.4 交易员席位 

 

此界面显示当前添加的交易员信息以及增删操作。登录平台系统务必在小程序添

加对应的交易员，否则无法正常登录。 

 
交易员号为平台登录账号，密钥号为密码设备当前的密钥索引。 

注意：默认密钥号直接填写交易员号。 

 

10.5 密码机管理 

密码机管理界面分为三个模块，分别为未集成的密码机模式、软算法模式（密码

机设备出现异常情况，紧急使用）、明文模式 

 

模式一： 
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自定义配置路径及为厂商配置文件配置路径，点击选择弹出弹窗 

 

 

 

如果厂商为单个配置文件，选择文件，如果为多个配置文件，选择配置文件所在

目录即可。加密设备库路径填写 dll库所在路径，点击保存即可。 

 

需要注意：配置模式（主要针对没有集成的厂商）的情况下，对应的文件和文件

夹路径不能包含特殊字符。 

 

 

模式二： 

软算法直接选中，并点击保存即可。 

 

模式三： 

明文模式直接选中，并点击保存即可。 
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10.6 证书管理 

 

该界面主要配置平台方的签名和加密公钥数据，根据平台方情况而定，公钥主要

以字符串格式（der 编码的字符串）为主，添加完成后直接点击保存即可。 

 

 

11 信创小程序使用注意事项 

11.1 端口限制 
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限制 1：端口限制范围 1024-65535 

11.2 添加交易员限制 

 
限制 2：输入框输入英文以及数字字符，不可输入特殊字符 

 

11.3 其他 

当启动小程序或快速点击菜单栏主界面出现异常情况，可能是服务启动相

对较慢或界面刷新太快，点击菜单栏刷新界面即可恢复界面显示，此时服务状态

为正常情况。 

 

 

12 常见问题解答 

Q:登录失败怎么办？ 

A：首先检查交易员号、密码和验证码是否正确。如果验证码或密码输入错误分别累计

达到 5次，系统将锁定用户 5分钟。检查上述信息无误，还是无法登陆可以确认加密小程序

配置是否有误（交易员信息、加密模式、公钥信息）。同时可以尝试关闭浏览器后，重新开

启并登陆。登陆后页面 30分钟不操作，系统将自动登出。 

 

Q:登录成功后为何会被自动登出？ 

A：首先登陆后页面 30分钟不操作，系统将自动登出。其次如果小程序被关闭或加密机

出现异常的情况下，系统为确保安全，也会自动登出。 

 

Q:加密小程序配置中的密钥号该如何填写？ 

A：目前加密小程序中的密钥号默认填写交易员号即可，也就是在交易员号和密钥号中

都填写同一个交易员号。特殊情况需要自定义密钥号的场景，建议会员联系加密设备厂商协
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助配置。 

 

 


