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上海黄金交易所国际板重构三期网络交换机采购书 

 

一、项目需求 

1、项目名称：上海黄金交易所国际板重构三期网络交换机采购。 

2、采购需求：见附件1。 

3、投标金额：小于等于16万元人民币（含税）。 

4、投标保证金金额：3200元人民币。 

注意：投标人递交的投标文件中应附有投标保证金的付款有效凭证复印件，

投标保证金应当从投标人的基本账户转出，并写明账户信息，如开户行以及账号

等，并在银行付款备注栏中注明该投标保证金所对应的项目名称。 

5、中标方式：符合本采购书要求的投标人，投标价格最低者中标；两个及

以上相同的最低投标价，则投标较早者中标。 

二、商务要求 

1、投标人必须是在国内注册的独立法人，并具有相关经营资质。 

2、投标人必须能够提供上海本地化技术支持和服务（提供证明文件）。 

3、投标人须具备有效期内的原厂代理许可资质（提供证明文件）。 

4、投标人须提供原厂服务承诺函，并加盖原厂公章，若中标，则作为合同

附件，以此保证原厂的服务质量。 

5、投标人须在响应文件中提供项目计划方案、团队组成及调配方案（团队

人员需附工作简历及投标人为其缴纳的社会保险证明）。 

6、服务期间，中标人违反SLA服务条款视为违约：违反1次，给予提醒，违

反2次（含），每次须承担合同金额2%的违约金。 

7、投标人除提交投标总价外，须提供投标设备、原厂服务、第三方服务分

项报价，还须提交每台设备价格以及每台设备的项目组成明细价格（不得出现赠

品字样） 

8、付款方式：中标人需须开具增值税专用发票，并接受以下付款方式的其

中一种：（1）合同签订后，支付合同总金额的30%；（2）设备到货后，安装清

点并加电无故障，支付合同总金额的40%，（3）设备验收合格后上线，原厂服务
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生效（提供原厂服务生效证明）并验收无误后，支付合同总金额的20%；（4）服

务满一年，支付合同总金额的5%；（5）方式A：中标人开具为期2年，金额为合

同总金额5%的银行保函后（保函受益人为上海黄金交易所，且不可撤销），支付

合同总金额的5%；方式B：三年维保到期后，支付合同总金额剩余的5%。 

9、投标金额为含税金额，包括安装服务（如有）和产品出售的所有税费。

中标人需按照不同税率开具不同发票。 

10、非招标人原因，中标人须在中标后5个工作日内与招标人签订供货合同。

合同签订后，中标人须在20个自然日内交货。 

11、投标人须提交投标保证金，投标文件中应附有投标保证金的付款有效凭

证复印件。 

12、本项目不支持联合投标。 

13、招标要求中所需的资质文件都须提交复印件并加盖公章。 

14、投标人未满足项目需求和商务要求全部条款者的，以废标计。 

三、响应文件 

响应文件应由：商务报价文件，技术文件（针对本项目的技术或服务偏离说

明表，采购文件要求提供的其他资料），商务文件（证明其为合格服务商的有关

资格证明文件，采购文件要求提供的其他资料）。以下材料未全部提供或未按要

求格式提供，以废标计。 

1、 响应人的商务报价文件（均需加盖公章） 

明细报价单（单独密封）。 

2、响应人的商务文件（均需加盖公章） 

响应人提交的证明其有资格进行投标且有能力履行合同的资格证明文件应

包括下列文件（未提供相应材料或材料无效者以废标计）： 

① 提供通过年检有效的企业法人营业执照、税务登记证、组织机构代码证；

或上述证件的三证合一件，以上均为复印件。 

② 法人授权委托书（格式见附件2），法定代表人及授权委托人的身份证（复

印件）； 

③ 提交针对商务要求的响应。 
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④ 其他响应人认为有必要提供的资料。 

商务条款响应表格式如下： 

商务条款响应/偏离表 

响应人名称： 

序号 商务条款 响应 是否偏离 说明 

     

     

     

响应人代表签字：____________________（盖章） 

3、响应人的技术文件（均需加盖公章） 

响应人提交的针对招标需求的响应，请逐项列明。格式见下表： 

规格、技术参数响应/偏离表 

响应人名称： 

序号 技术条款 响应 是否偏离 说明 

     

     

     

 

响应人代表签字：____________________（盖章） 

4、响应文件要求 

响应人的响应文件必须按照采购书要求制作，报价文件须单独密封。提交的

投标文件格式不符或内容缺失，以废标计。 

5、开标处理 

合并投标后的有效投标少于3家，本次招标做流标处理。 

五、采购程序安排 

1、递交投标文件截止时间 

2019年4月8日上午10时30分，响应单位将响应文件加盖公章并密封后(一式
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2份，正副本各一份)送上海黄金交易所，地址：上海市黄浦区河南中路99号西塔

9楼，接收人：吕蕾丝，33128766。同时请附上联系人名片。 

2、上金所账户信息： 

单位名称：上海黄金交易所 

开户银行：中国工商银行浦东分行 

账号：1001280909000000163 

3、中标人在中标后须提交加盖公章的资质文件PDF版本。 

 

上海黄金交易所 

2019年3月29日  
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附件 1 

项目需求 

一、需求概述 

    根据上海黄金交易所国际板重构三期项目需求，需要采购 4台千兆交换机用

于生产环境。 

二、技术需求 

1. 基本需求： 

❖ 投标商品需为原厂全新产品，无任何翻新、返修等情况； 

❖ 投标人需提供设备的安装，调试工作； 

❖ 所购设备电源线缆需配置 C13-C14接口电源线； 

❖ 中标人需提供一年 12次的设备巡检工作； 

❖ 所采购设备需购买 3年 24*7*4原厂硬件维保服务； 

❖ 相关现场服务需由中标人提供。 

 

2. 配置需求： 

设备 描述 数量 

WS-C3650-48TS-S 千兆交换机，双电源，含堆叠模块和堆叠线 4 

 

三、服务等级协议（SLA） 

一、服务频率 

序号 服务内容 频率 备注 

1 巡检频率和次数 每月一次，全年 12次  

2 故障处理 故障发生时处理 不限次数 

3 系统变更、项目上线技术保

障 

系统变更或项目上线时，派遣技

术保障人员，进行技术保障工作 

保障起止时间根

据甲方要求 

4 高危病毒爆发期、国家重大

会议期和重大任务期间的保

障 

在高危病毒爆发期、国家重大会

议期和重大任务期间进行保障，

技术保障人员(A\B 角)进行技术

保障工作，提供应急响应电话，当

客户出现技术问题时，及时到达

现场解决问题。 

保障起止时间根

据甲方要求 

二、响应时间 

序号 服务内容 响应时间 备注 
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一、服务频率 

序号 服务内容 频率 备注 

1 故障处理响应时间 接甲方通知后 2 小时内   

2 技术咨询响应时间 接甲方咨询请求后 1 个工作日内   

3 巡检报告 巡检结束 3 个工作日内提供   

4 技术变更的评估响应时间 接甲方请求后 2 个工作日内   

5 硬件返修件送达甲方的时间

节点 

购买 24*7*4 服务的，确认设备硬

件故障后半小时内向厂商申请返

修，在厂商受理返修申请并生成

故障处理单号后 4 小时内进行设

备更换。 

  

三、服务日历 

序号 服务内容 服务时间 备注 

1 电话支持 7*24   

2 邮件支持 7*24   

3 现场服务 非故障时 5*9（工作日）；故障时

根据甲方要求 
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附件 2： 

法定代表人授权书 

 

 

本授权书声明：注册于      国家或地区的名称  的  公司名称     的  

法定代表人姓名、职务    代表本公司授权    单位名称    的    被授权人

的姓名、职务   为本公司的合法代理人，参加“上海黄金交易所国际板重构三

期网络交换机采购”项目的投标及合同签订执行，以本公司名义处理一切与之有

关的事务。 

 

本授权书于    年   月   日签字生效，有效期至    年   月   日。 

特此声明。 

 

法定代表人签字：________________ 

代理人（被授权人）签字：________________ 

被授权人职务：________________ 

单位名称（盖章）：________________ 

 

 

 

 

 

 

 

注：法定代表人和被授权人签字、公司盖章为必填项，未填完整的授权书视为无效授权。 

 


